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Badanie ankietowe, czerwiec 2020 r. (tura: 7-19.05.2020)



Ogodlna kondycja firmy

CENTRUM MONITORINGU c MSG
SYTUACJI GOSPODARCZEJ

Jak panstwo oceniajg ogdlng kondycje swojej firmy?

* Respondenci oceniajg kondycje swoich firm na 4,7 4.7
w skali od 0 do 10 (wobec 4,5 w maju i 3,6 w kwietniu) ’

* tacznie negatywne oceny: 38% (wariant 0-4)
* Ztego 6,3% firm ocenia kondycje swojej firmy bardzo zle (0)

* Ale sg rowniez pozytywne oceny, tacznie to 26,1% (wobec
33% w maju i 19% w kwietniu)

* Odsetek optymistow zmalat o 7 pp.

* Jedynie 1,4% dato najwyzsza ocene
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Ogbina kondycja firmy oy CIYSE

Czerwiec 2020
Jak panstwo oceniaja ogdélng kondycje swojej firmy? .
Maj 2020
4'7 Jak panstwo oceniajg ogdlng kondycje swojej firmy?
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Czerwiec 2020

Jak panstwo oceniajg ogélng kondycje catej gospodarki? H ..,
Maj 2020 Kwiecien 2020
315 Jak panstwo oceniaja ogélng kondycje catej gospodarki? ) L i . . .
32 Jak panstwo oceniajg ogélng kondycje catej gospodarki?
’
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Kondycja firmy — $rednia ocena (skala od 0 do 10) cmmuwomromeu/fcmsa

Najstabsze oceny zanotowano w matych firmach. Mocna poprawa ocen samozatrudnionych i
ustug dla ludnosci. Lepsza kondycja w duzych firmach, srednio nawet po stronie ocen
pozytywnych. Nadal stabe oceny w turystyce i restauracjach

5,7

Wiecejniz 250 6,1
5,3

Od 50 do 249 osob

Od 9do 49 osob

B czerwiec

0Od 1do 9 osob u maj

B kwiecien

Samozatrudnienie

— o —
— 0 —

Ustugi dla ludnosci (kosmetyczne, fryzjerskie, ...)

M czerwiec

B maj
Ustugi - turystyka, hotele i restauracje T,
W kwiecien

Ustugi - handel i dystrybucja

Budownictwo

Przemyst - dziatanosc produkcyjna
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CENTRUM MONITORINGU c MSG
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Jak panstwo oceniajg dziatania rzagdu dot. odmrazania gospodarki?

* Respondenci negatywnie oceniaja dziatania rzadu dot. 3 7
odmrazania gospodarki 3,7 w skali od 0 do 10 ’

* W skali szkolnej to niedostateczny z plusem 9,9%
* tacznie negatywne oceny: 57% (wariant 0-4)

* ztego 10% firm ocenia dziatania rzadu bardzo le (0) 7,0%

* Ale sa rowniez pozytywne oceny, tacznie to 11,3% 10,6% 57’0%
* Jedynie 1,4% dato najwyzszg ocene 18,3%
o 11,3%

= 31,7% 31,7%
RN
| | | 1,4%

2,8% 11,3%
1,4%
0- bardzo Zle 5-anl léa) i e 1,4%
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Rozktad deklarowanej zmiany przychoddéw (czerwiec r/r) — ubywa skrajnych
pesymistow, ale tacznie nadal ponad % deklaruje spadek przychodow
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17,6%

(maj: 15,1%)

(51;60) |

0,7%

0,7%

’ o I

0,7%
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(71;80) W
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SYTUACJI GOSPODARCZEJ

Sredni (niewazony) spadek przychodéw wg wybranych branz

Ustugidla ludnosci(kosmetyczne, fryzjerside, -} gq 7 a

Ustugi - handel i dystrybucja -18,3

D~
L
-

=Y

-25,6
22,9

Budownictwo

24,9

Przemyst - dziatanos¢ produkcyjna
y p cyj 26,8

-31,1

Ogodtem
38,5

-100,0 -90,0 -80,0 -70,0 -60,0 -50,0 -40,0 -30,0 -200 -10,0 0,0

-
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Sredni (niewazony) spadek przychodéw wg wielkosci zatrudnienia

' -31.1
Ogdt
Wiecejniz 250 '14, 1
-10,3
Od 50 do 249 osob _34-’6
0 0s0 1263
0Od 10 do 49 osob '31;6
29,6
Od 1do 9 oséb -33 4
09050 56,4 ‘
70,0 60,0 50,0 40,0 30,0 20,0 -10,0 0,0
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Rozktad deklarowanej zmiany zatrudnienia (czerwiec r/r)
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CENTRUM MONITORINGU c MSG
SYTUACJI GOSPODARCZEJ

Sredni (niewazony) spadek zatrudnienia wg wybranych branz

Ustugidla ludnosci (kosmetyczne, fryzjerskie, ...) 26.9 -7.7
Ustugi - turystyka, hotele i restauracje 206 -14
Ustugi - handel i dystrybucja 97 -2, 1
Budownictwo -0.8
6,1
Przemyst - dziatanos¢ produkcyjna -4’1 24
Ogdtem -3,4
6,9
-30,0 -25,0 -20,0 -15,0 -10,0 -5,0 0,0
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CENTRUM MONITORINGU c MSG
SYTUACJI GOSPODARCZEJ

Sredni (niewazony) spadek zatrudnienia wg wielkosci zatrudnienia

Ogotem -3,4
6,9
Wiecejniz 250
Od 50 do 249 0s6b -7,3
Od 10 do 49 osab
Od 1do 9 osob
-12,2
-14,0 -12,0 -10,0 -8,0 -6,0 -4,0 -2,0 0,0 2,0 4,0
12
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CENTRUM MONITORINGU c MSG
SYTUACJI GOSPODARCZEJ

Przyczyny ztej sytuacji firmy

Blokada $rodkéw na rachunku VAT/przedtuzajace sie zwroty podatku VAT 28,2% 18,3% 9,9

]

Opdinienia w platnosciach od klientéw / kontrahentéw _ 18,3% 25,4% 26,8%
Zamkniecie granic panstw, wymiany handlowej _ 211% 12,0% 13,4%
Kwarantanna lub choroba pracownikow _ 26,8% 8,5% « 7,8%1

Absencja pracownikdw zwigzana z korzystaniem z dodatkowego zasitku opiekuriczego 26,1% 19,0% 16,9%

Zaktécenia w taricuchu dostaw (m.in. problemy z zaopatrzeniem) _ 23,2% 18,3% 17,6%

Spadek popytu zagranicznego _ 13,4% 11,3% 14,8%
Spadek popytu krajowego - 7,8% 10,6% 35,9%

Ograniczenie dzialalnosci na skutek wprowadzonych barier administracyjnych 16,9% 14,8% 29,6%

I

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0%  100,0%

M 1 (zdecydowanie nie) 2 (nie) 3 4 (tak) ® 5 (zdecydowanie tak)
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CENTRUM MONITORINGU c MSG
SYTUACJI GOSPODARCZEJ

lle czasu firma jest w stanie zachowac ptynnos¢ finansowg?

40,0%

37,2% M czerwiec
35,0% ) W maj
' 06: 16,26 32,4% [ | kWiECiEﬁ
. 1)
. 05: 20,7% 28,9 28.2%
0,
04: 38,8% 26,8%
24,9%
25,0%
22,5%
21,1%
20,0%
16,1%
o 12,7%
10,2% 10,3%
10,0% 8,9% 8,4%
7,0%
- 2,1%
0, 0
1'4 0,9%
0,0% ]
Firma w tym Do 2 tygodni Maksymalnie 1 Pomiedzy 1 a3 Pomiedzy3 a6 Powyzej 6 miesiecy
momencie utracita miesigc miesigce miesiecy

ptynnosc finansowg
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Ptynnos¢ finansowa wg wielkosci firmy

* Podmioty mate majg wieksze problemy z ptynnoscia

SYTUACJI GOSPODARCZEJ

CENTRUM MONITORINGU /\f c MSG

Q4: Wiecejniz 250

Q4: 0d 50 do 249 osdb

Q4:0d 10 do 49 osob

Q4:0d 1 do9 osob

Q4: Samozatrudnienie (nikogo nie zatrudniam)

B Firma w tym momencie utracita ptynnos¢ finansowa

9,1% 13,6%
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0%
Do 2 tygodni  Maksymalnie 1 miesigc ™ Pomiedzy 1 a 3 miesigce M Pomiedzy 3 a 6 miesiecy M Powyzej 6 miesiecy

SYTUACJA EKONOMICZNA PRZEDSIEBIORSTW W CZASACH KORONAWIRUSA (BADANIE ANKIETOWE CMSG / CZERWIEC 2020 R.)
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CENTRUM MONITORINGU c MSG
SYTUACJI GOSPODARCZEJ

Jakie dziatania podejmuja firmy w walce za kryzysem? ($Srednia ocena od 1 do 5)

Jakie dziatania w zwigzku z negatywnym wptywem koronawirusa na prowadzong dziatalnos¢ gospodarczg
przewidujg lub wprowadzili Panstwo?
(1 - zdecydowanie nie ... 5 - zdecydowanie tak)

Opéznienie w ptatnosciach do klientsw || N R 2
Uruchomienie instrumentéw wsparcia .p’f'ynnoéci finansowej dostepnych _ 20
komercyjnie ’
Zmiana dziatalnosci firmy (np. rozpoczecie innej produkcii) [ GG 5
Opéznienia badz anulowanie zaméwien dokonywanych przez klientow ||| NG -
Zmniejszenie pensji lub roztozenie w czasie ||| GG s
zmniejszenie produkeii | 2 :
Redukeje zatrudnienia | 2 :
Zawieszanie dziatalinosci ||| GG ¢

0,0 0,5 1,0 15 2,0 2,5 3,0

16
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CENTRUM MONITORINGU c MSG
SYTUACJI GOSPODARCZEJ

Niejasne przepisy i biurokracja — gtdwne problemy w korzystaniu z instrumentéw wsparcia

Czy napotykajg Panstwo na jakie$ problemy przy wnioskowaniu o pomoc przewidziang w Tarczy
antykryzysowej?

Niejasnos¢ przepisoéw 47,9%

Nadmiar biurokraciji 42,3%

Dtugie oczekiwanie na decyzje/przyznanie $rodkow 29,6%

Brak problemoéw 26,1%

Brak wsparcia ze strony urzednikow 17,6%

Uznaniowos¢ decyzji 10,6%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%
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CENTRUM MONITORINGU c MSG
SYTUACJI GOSPODARCZEJ

Dtiugie oczekiwanie na decyzje i przyznanie srodkéow

Ogotem 29,6%

Wiecej niz 250

31,8%

Od 50 do 249 oséb 5,3%

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 35,0% 40,0% 45,0%
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Z ktorego z wymienionych rozwigzan Tarcz Antykryzysowych Panstwo skorzystali

lub planuja skorzystac?

CENTRUM MONITORINGU c MSG
SYTUACJI GOSPODARCZEJ

8,8%
Zwolnienie ze skladek ZUS (100% dia mikro i 50% dia maiych firm) ||| 5+ 24,3%
2.2%
5,3%
Pozyczka dla mikroprzedsiebiorcéw ze srodkéw Funduszu Pracy _ 42,4%
6,1% 11,4%
Dofinansowanie czgsci kosztow wynagrodzen dla swoich pracownikow oraz naleznych od tych _ o o o
wynagrodzen sktadek na ubezpieczenia spoteczne dla mikro i MSP (z Funduszu Pracy) 13,9% - 22.3% 354%
Swiadczenie postojowe dla 0séb prowadzacych dziatalnoéé gospodarczg _,9‘%! 22,3% 48,5%
9%

Dofinansowanie do pensji swoich pracownikow dot. przestoju ekonomicznego i obnizonego wymiaru _4 7% 28.79 41.1%

czasu pracy (Funduszu Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych) ’ °-)% e e
Odroczenie sktadek ptatnych do ZUS _ 12,0% -20/ 31,2% 39,2%

y4 /0
0,8% ,3%
Odroczenie lub roztozenie na raty zalegtosci podatkowej 37,5% 53,1%
L 2,3%
Rozwigzania z zakresu elastycznego czasu pracy - -)/0 40,6% 38,3%
3,1%
QOdroczenie lub roztozenie na raty ptatnosci podatkow . 8,5% - 42,6% 37.2%
3.1%
0,00%  10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00% 100,00%
m Skorzystatem Wystgpitem z wnioskiem  mPlanuje skorzystac Nie planuje Nie dotyczy
19
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CENTRUM MONITORINGU GM SG
SYTUAGJI GOSPODARGZE

Wiekszosc firm deklaruje, ze skorzystato juz z pomocy.
Tytut wykresu

0,
Umorzenie zalegtos$ci podatkowej 25,0%

12,6%

26,7%

Odroczenie ptatnosci podatkow 34.9%

Dofinansowanie do pensji swoich pracownikow dot. przestoju ekonomicznego i obnizonego wymiaru 80,0%

czasu pracy (Funduszu Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych) 24.3%

Dofinansowanie czesci kosztéw wynagrodzen dla swoich pracownikéw oraz naleznych od tych 57,1%

wynagrodzen sktadek na ubezpieczenia spoteczne dla mikro i MSP (z Funduszu Pracy) 12,0%

o,
Pozyczka dla mikroprzedsiebiorcow ze srodkéw Funduszu Pracy 36.19% 85,2%
, 170
- . . ) . s 84,8%
Swiadczenie postojowe dla oséb prowadzgcych dziatalno$¢ gospodarczg 27 99
,97/0
. 54,5%
Odroczenie sktadek ptatnych do ZUS 22.0%
- o S ero ) 76,1%
Zwolnienie ze sktadek ZUS (100% dla mikro i 50% dla matych firm) 35 0%
,U%
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0%

mcze.20 mmaj.20
*) odsetek firm deklarujgcych ,,skorzystatem” sposrdd (,,skorzystatem”, ,,wystgpitem z wnioskiem”)
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Ponad 50% firm chce skorzystac¢ z instrumentéw finansowych PFR, BGK i ARP,
wiekszos$¢ z tych firm deklaruje duze zainteresowanie Tarczg Finansowg PFR

w przypadku Tarczy Finansowej PFR ok. 90% z wnioskujacych juz skorzystata

56,0%

54,0%

52,0%

50,0%

48,0%

46,0%

44,0%

42,0%

Czy skorzystali Panstwo lub planujg skorzystac
z instrumentéw finansowych Polskiego
Funduszu Rozwoju (PFR) - (Tarcza Finansowa),
instrumentéw Banku Gospodarstw Krajowego
(BGK) lub Agencji Rozwoju Przemystu (ARP)

50,7%

Tak

CENTRUM MONITORINGU
SYTUACJI GOSPODARCZEJ

Z ktérych instrumentow finansowych Polskiego Funduszu Rozwoju (PFR), Banku Gospodarstw

MSP

m Skorzystatem

[BGK] Gwarancje z Funduszu Gwarancji Ptynnosciowych dla $rednich i

Wystgpitem z wnioskiem

1% 34,5%

duzych firm 4.5%
[BGK] Gwarancje Biznesmax dia MSP J4 34,5%
[BGK] Doptaty do oprocentowania kredytéw bankowych - 37,4%
1,4%
[BGK] Gwarancje de minimis dla MSP ! 33,8%
,0%
[ARP] Leasing operacyjny z karencjg w sptacie dla klientow sektora 27 3%
transportu drogowego 0,7% =70
[ARP] Pozyczka obrotowa na finansowanie deficytu w kapitale obrotowym - 32,9%
1,5%
0,0% 20,0%

® Planuje skorzystaé

31,2%

40,0%

Nie planuje

SYTUACJA EKONOMICZNA PRZEDSIEBIORSTW W CZASACH KORONAWIRUSA (BADANIE ANKIETOWE CMSG / CZERWIEC 2020 R.)

Krajowego (BGK) lub Agencji Rozwoju Przemystu (ARP) skorzystali Panstwo lub planujg skorzystac?(

[PFR] Pomoc finansowa przewidziana w Tarczy Finansowej _9"/_ 12,7%

0,
[ARP] Pozyczka obrotowa finansujgca wyptate wynagrodzen w sektorze1 5“

58,7%

60,4%

61,2%

54,7%

59,7%

71,9%

56,9%

60,0% 80,0%

Nie dotyczy

21
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spmorms CYSG
Jak COVID-19 wptynie na przysztosc firm (Srednia ocena od 1 do 5)

Jakie zmiany w dziatalno$ci firmy moze przynie$é obecna sytuacja, jakie nowe rozwigzania i procedury
wdrazacie lub zamierzacie wdrozyc?
(1 — zdecydowanie nie ... 5 — zdecydowanie tak)

Stosowanie elastycznych form zatrudnienia (np. umowa zlecenia, umowa na czas okreslony, dzieto, itp.)

2,4

Wieksza elastycznos¢ w sposobach organizacji pracy (np. praca zdalna, zmianowosé, itp.) 3.1

Wprowadzenie procedur zarzgdzania kryzysem w firmie

2,7

Cyfryzacja ustug wewnetrznych

| »
)

Rozwdj kanatow sprzedazy on-line 2,7

Cyfryzacja ustug zewnetrznych 2,5

Zroznicowanie zrédet dostaw 2,2

Outsourcing procesow wewnetrznych 1,8

o

0,5 1 15 2 2,5 3 3,5
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Firmy chcag najbardziej obnizenia klina podatkowego, uwolnienia VAT na
split-payment oraz zawieszenia wptat na PPK

Jakich rozwigzanh zabrakto w Tarczach antykryzysowych, a Panstwa zdaniem jest niezbedne dla
poprawy funkcjonowania przedsiebiorstw i utrzymania miejsc pracy?

Zawieszenie wptat na PPK w 2020 r., a nie tylko odroczenie 39,6%

Uwolnienie VAT na split-payment i szybsze zwroty VAT 48,9%

Obnizenie klina podatkowo-sktadkowego (narzuty na wynagrodzenia) 66,2%

Likwidacja zakazu handlu w niedziele 41,0%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%
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CENTRUM MONITORINGU c MSG
SYTUACJI GOSPODARCZEJ

Data powrotu normalnosci — wcigz ogromna niepewnos¢

Kiedy zakfadajg Panstwo poprawe sytuacji i powrét do normalnej dziatalnosci biznesowej?
40,0%

37,3%

35,0% 33,8%
30,0%
25,0%
20,0%

15,0%

10,6%

10,0% 9,2%
5,6%
5,0% . 3,5%
0,0%

Sytuacja juz sie ustabilizowata Poczatek lipca Poczatek sierpnia Poczatek wrzesnia Pozniej Trudno powiedzie¢
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CENTRUM MONITORINGU c MSG
. . . Yy, . ., . . . SYTUAC;II GOSPODARCZEJ -
Najwieksza niepewnosc¢ panuje wsrod samozatrudnionych, najwiekszy pesymizm — wsréd
srednich i duzych firm

Kiedy zaktadajg Panstwo poprawe sytuacji i powrét do normalnej dziatalnosci biznesowej?

70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
h I I I I I
o sl Iale o
Sytuacja juz sie ustabilizowata Poczatek lipca Poczatek sierpnia Poczatek wrzesnia Pozniej Trudno powiedzie¢
B Q4: Samozatrudnienie (nikogo nie zatrudniam) mQ4: Od 1 do 9 osob mQ4: Od 10 do 49 oséb Q4: Od 50 do 249 oso6b mQ4: Wiecej niz 250
25
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Obawy przedsiebiorcéw rosng. Prawie 90% firm obawia sie nawrotu nasilenia
epidemii, ponad 60% boi sie wzrostu podatkdéw.

Jakie obawy majg Panstwo co do przysztosci gospodarczej?

Ciagly stan zagrozenia pandemig, kolejne fale zachorowan 88,7%

Wzrost podatkéw dla firm w konsekwencji redukcji zadtuzenia zaciagnietego na

0,
programy pomocowe 62,7%

Znaczacy wzrost roli Panstwa w gospodarce 43,7%

Polityka protekcjonizmu (bariery w handlu miedzynarodowym, faworyzowanie

0,
firm narodowych) 22,5%

Mniejsza konkurencyjno$¢ polskich firm na rynku miedzynarodowym 16,9%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0%
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CENTRUM MONITORINGU c MSG
SYTUACJI GOSPODARCZEJ

Podstawowe informacje o badaniu

e Metoda: CAWI
* Termin: 9-24.06.2020 .
e N=142

* Badanie subiektywnych nastrojow firm

* Kwestionariusz rozestano do firm cztonkowskich i wspotpracujgcych z organizacjami zrzeszonymi i wspotpracujgcymi
Z Radgq Przedsiebiorczosci

Kolejne badanie CMSG: 2-3 dekada lipca 2020 r.
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Struktura badanej grupy CENTRUM MONITORINGU c M SG
SYTUACJI GOSPODARCZEJ _

W jakiej branzy dziata Panstwa
firma/organizacja (dominujgca branza)?

Inne (podaj jakie)
Ustugi - Inne
Ustugi - Ustugi dla ludnosci (kosmetyczne,
fryzjerskie, itp.)
Ustugi - Zdrowie, medycyna, farmacja
Ustugi- IT Jaka jest liczba osob zatrudnionych w Panstwa
Ustugi - Ustugi dla biznesu, doradztwo prawne, H H
szkolenia, organizacja imprez biznesowych fl rm Ie?
Ustugi - Us{ugl flngnsgwe, banki, 50,00%
ubezpieczenia, fintech 43 66%
Ustugi - Turystyka, hotele i restauracj 45,00% ’
stugi - Turystyka, hotele i restauracje 40.00%
Ustugi - Transport i logistyka 35,00%
_ . . 30,00%
Ustugi - Handel i dystrybucja 15,5% 25.00% 5ot
, (]
Budownictwo 20,00% 13.38%
Przemyst - Zaopatrywanie w energie 15,00% 0 —
) 8,45
elektryczna, gaz i wode | 0,7% 10,00% o
Przemyst - Gérnictwo | 0,0% 5,00% -
. 0,00% T
Przemyst - Dziatalno$¢ produkcyjna [ e 17,6% Samozatrudnienie Od 1do 9o0séb Od 10do 49 os6b  Od 50 do 249 Wiecej niz 250
. (nikogo nie 0so6b
Rolnictwo, towiectwo i lesnictwo, Rybactwo | 0,0% zatrudniam)

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0%
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Struktura badanej grupy CENTRUM MONITORINGU cM SG
SYTUACJI GOSPODARCZEJ _

Czy firma prowadzi dziatalnos¢ eksportowa lub importowa?

4,93%

5 (bardzo duzo importuje/eksportuj
( portuje/eksportuje) 4.23%

4,23%
%

3-50% 9.15%
- 0

14,79%
14,08%

1 (w ogole nie importuje/eksportuje) 74, 65%
, (]

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00%

® Eksport ®Import
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Struktura badanej grupy CENTRUM MONITORINGU c M SG
SYTUACJI GOSPODARCZEJ _

W jakim wojewddztwie zarejestrowana jest dziatalnosé firmy?

Serial

35,21%
6,3%
2,1%

0,00%

3,5%

0,0%

0,0%
4.2%

6,3%

0,7%
5,6%

Obstugiwane przez ustuge Bing
© Microsoft
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